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User Journey

Multi device road trip planner




User Scenario



User Requirements




D.E.TA.LL.S




Desk Research



Screenflows

Route Plannen

\b

Swipe omhoog om
een route te
kunnen intikken.

&

Klik op de
zoekbalk een een

route in te vullen.

Vind de
bestemming en

druk op zoeken.

Je hebt de optie

om nog een stop
toe te voegen,
vervolgens kan je
op GO klikken om
de route te
starten.

Route Rijden

De gebruiker kan
klikken op het
vergrootglas om
tijdens een route
verdere informatie
te kunnen zien.

Route terugkijken

23:50

X

_$_ 2nd Exit *

Een stap voor stap
uitleg van hoe de

route loopt. @

Je kan je route
terugkijken via de
kaart, vervolgens

kan je klikken op Je kan terugkijken
"View analysis" om hoe goed je route
verdere informatie ging.

terug te kijken.



Design Analyse

Route Plannen




Design Analyse

Route Rijden

Tijdens het rijden
ziet de gebruiker
de kaart met de
route. Dit gaat
gebruikt worden in
de uiteindelijke
applicatie,
daarnaast kan op
de kaart nog
bezienswaardighe
den worden
getoond.

23:50

X

1
_ém 2nd Exit

van Parijs

De gebruiker kan
op een knop
klikken om een
simpele overgave
te zien van de
route in stappen
uitgelegd. Deze
functionaliteiten
worden ook in de
uiteindelijke
applicatie
gebruikt.

Route terugkijken

\t

Als je de route
hebt afgemaakt
kan je via je
telefoon of
desktop de route
terugkijken. In de
uiteindelijke
applicatie kan je
de route ook delen
met andere
gebruikers.

o

Op Strava zie je
hoe hard je hebt
gefietst tijdens je
route. In de
uiteindelijke
applicatie zie je
informatie over
waar een file was,
hoe lang je op elke
bestemming was,
eventuele
problemen die je
bent tegen
gekomen, en de
optie om de route
te delen.



Wireframes

Route Plannen

)

Het hoofd scherm,
in het midden een
interactieve kaart,
boven in
suggesties voor
bezienswaardighe
den. Onder in een
zoekveld om een
bestemming op te
zoeken.

o

Het zoek scherm,
met de optie om
een bestemming
in te typen, en
daar onder
suggesties voor
bezienswaardighe
den.

&

Wanneer een
route is gemaakt
geeft de app de
optie om een
snelle route te
rijden (via

snelwegen), of om

een zij weg te
nemen (via
landwegen).

Route Rijden

Finish

Walibi

O e

Voeg Walibi toe

Wanneer de
gebruiker de route
aan het rijden is
kan je op de kaart
zien of er andere
bezienswaardighe
den in de buurt
zijn, en een lichte
lijn voor als de
bestuurder een
omweg wilt
nemen.

Wanneer de
gebruiker naar
beneden swiped
zie je een route
beschrijving stap
voor stap.




Wireframes

Route Terugkijken




Wireflow Pier Review



Wireflows

Feedback 18-01

straat naam bij watch view
device switch aangeven in flow

een flow van maken

eindpunt toevoegen in desktop view

deel knop veranderen / duidelijker maken



Wireframes Revisie

Route Plannen

o

o

Het hoofd scherm,
in het midden een
interactieve kaart,
boven in
suggesties voor
bezienswaardighe
den. Onder in een
zoekveld om een
bestemming op te
zoeken.

Het zoek scherm,
met de optie om
een bestemming
in te typen, en
daar onder
suggesties voor
bezienswaardighe
den.

b

Wanneer een
route is gemaakt
geeft de app de
optie om een
snelle route te
rijden (via
snelwegen), of om
een zij weg te
nemen (via
landwegen).

De gebruiker kan
ook de route
opslaan voor later.

Route Rijden

Route’s T /P Route
Klaar
Walisi Snelweg A1
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Op de dag van Wanneer de Wanneer de Waneer een
vertrek kan de gebruiker de route gebruiker naar gebruiker een
gebruiker via zijn aan het rijden is beneden swiped route heeft

Apple Watch zijn
gewilde route
instellen.

kan je op de kaart
zien of er andere
bezienswaardighe
den in de buurt
zijn, en een lichte
lijn voor als de
bestuurder een
omweg wilt
nemen.

zie je een route
beschrijving stap
voor stap met je
volgende afslag en
de naam van de
huidige weg.

afgerond krijg je
een kilometer
stand te zien en je
tijd.




Wireframes

Route Terugkijken
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Wireframes

Route Terugkijken
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Wireflows Revisie
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Visual Design Onderzoek Visual Identity

Route Plannen




Visual Design Onderzoek Visual Identity

Route Rijden

Op Apple maps op de
Apple watch ziet de
gebruiker een
normale kaart en
route. In de
uiteindelijke
applicatie wil ik extra
route's toevoegen
(voorgestelde routes)
van extra
bezienswaardigheden
in de buurt.

23:50

X

_6_ 2nd Exit

om
Laan van Parijs

Op Apple maps moet
de gebruiker een
knop indrukken om
de stap voor stap
uitleg van de route te
zien. In de
uiteindelijke
applicatie word het
een swipe functie om
het makkelijker te
maken voor de
gebruiker om de
applicatie te
gebruiken.

Route Terugkijken

Als je de route hebt
afgemaakt kan je via
je telefoon of desktop
de route terugkijken.
In de uiteindelijke
applicatie kan je de
route ook delen met
andere gebruikers.

Op Strava zie je hoe
hard je hebt gefietst
tijldens je route. In de
uiteindelijke
applicatie zie je
informatie over waar
een file was, hoe lang
je op elke
bestemming was,
eventuele problemen
die je bent tegen
gekomen, en de optie
om de route te delen.



Visual Design Onderzoek User Interface

Loading States Error States




Visual Design Onderzoek User Interface

Partial States Ideal States

Partial state zou kunnen zijn dat je een route hebt Ideal state is wanneer de gebruiker de route heeft
gemaakt maar je wilt er nog tussen stops aan toe gemaakt en hem kan volgen (Google als Apple
voegen (Google als Apple maps). maps).



Screen Designs

Route Plannen




Screen Designs

Route Rijden




Screen Designs

Route Terugkijken




Screen Designs

Route Terugkijken




Screen Designs

Route Terugkijken




Screen Designs

Route Terugkijken
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